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Rader aus dem Versandhandel sind giinstig. Doch was steckt
wirklich in dem verlockenden Paketangebot? Und was gilt es
beim Online- oder Telefonkauf zu beachten? RADtouren hat zur
Probe sechs Trekkingrdder bis 1.200 Euro bestellt — und wie

immer mit Reisegepdck getestet.

“s [Essei gleich vorangestellt: Nichts geht
eocoe

o lber eine Testfahrt vor der Tir des
vertrauten Fachhédndlers. Daran édndert
sich auch 1n Zeiten von Online-Shopping
und Webvideo nichts. Der gule Berater
kann das Rad richtig einstellen, falsche
Vorstellungen zurechtriicken oder pas-
sende Teile direkt anbringen. Ein Prozess,
wihrend dem sich 1im besten Fall ¢in un-
scheinbares Serienrad in ein personliches
Topmodell verwandelt.

Aber je mehr der Blick ins Portemonnaie
zdhlt, desto verlockender erscheinen die
meist deutlich gtinstigeren Angebote der
Radversender, Im Testfeld gibt es zum
Preis von 1.000 Euro schon Rider, die
durchweg mit Top-Trekkingkomponenten
bestiickt sind, die man sonst in der Preis-

region ab 1,500 Euro findet. Logisch, denn

ahrsp:

1,-6”Trekk|ngrader aus’

es entfallen die Ladenmiete und weitere
Lagerkosten des Fachhindlers vor Ort.
Auch die Werkstatt kann bei grofien Ver-
sandhindlern viel kostenetfizienter arbei-
ten, Fiir Kiufer attraktiv: Bei Versendern
fallt der Preis- und Leistungsvergleich
dank Suchmaschinen und notenbasierten
Beratungsangeboten wie testberichte.de
auf den ersten Blick leicht.

Welche Beratungsqualitdten?

Doch wie sieht es mit der Beratung aus?
Und welche Servicepakete liefern die Ver-
sender mit? Wir haben einen Kaufer in-
kognito auf die Suche nach dem richtigen
Rad geschickt. Unsere midnnliche, 65-jdh-
rige Testperson konfrontierte die Telefon-
berater immer mit den gleichen Wiinschen

und Angaben: Er sei 178 cm grofd, hit-

a

aus der Box

te eine Schrittlinge von 83 Zentimetern
und mache regelmiifdig Radausfliige am
Wochenende von 30 bis 70 Kilometern.
Ein bis zwei Mal im Jahr sei er fiir etwa
zehn Tage mit dem Rad unterwegs, aller-
dings meist an Flassen entlang. Fiir den
alltiglichen Gebrauch wiirde ein anderes
Rad benutzt. Gewiinscht war ein Rad mit
Gepicktransport-Moglichkeit, ,,am liebs-
ten mit der Chance, nachtriglich einen
*. Da man das Rad
auch mal in die Bahn heben miisse, sei ein

Lowrider nachzurtisten

moglichst geringes Gewicht des Rades sehr
wichtig. Zudem solle es ,,schon leichtgin-
gig* sein. Die Sitzposition solle wegen ge-
legentlicher Riickenschmerzen moglichst
aufrecht oder variabel sein. Zudem wies
die Testperson darauf hin, dass sie manch-
mal unter einschlafenden Hinden leide.
Beziiglich der Ausstattung war ein Na-
bendynamo gewiinscht, und die anderen
Komponenten sollten im Budgetrahmen
von maximal 1.200 Euro moglichst hoch-

wertig ausfallen.

Am Bildschirm

Unser ,Test-Dummy® hiingte sich ohne
eigene Vorrecherche ans Telefon. Wer sich
gerne selbst ein Bild macht, findet bet den

dem Versan‘&lhandel im Tést

M;—' -ﬁ'-'l-'h _._.1




Versendern ganz unterschiedliche Infor-
mations-Angebote. Finen traditionellen
Papierkatalog zum ausgiebigen Blittern
bietet nur noch Rose. Alle anderen breiten
ihr Angebot im Internet aus. Hier zihlt
eine gute Benutzerfihrung besonders.
Vorbildlich ist das Rose-Sortiment struk-
turiert, in dem sich der Kunde ganze Fahr-
radgruppen anzeigen lassen oder gezielt
nach Preis-Segmenten bis hin zu Rah-
mengrifien und -varianten suchen kann.
Gute Suchfunktionen bieten auch Fahr-
rad.de und BOC — bei allen dreien macht
die GrofSe des Angebots diese Funktion
allerdings auch nétig. Uberschaubarer ist
die Auswahl bei TrengaDE, Radon und
Poison. Dass Informationshungrige sich
dort durch das Angebot in den einzelnen
Radgruppen klicken miissen, ist darum nur
ein kleiner Nachteil. Lablich: Fahrrad.de
leistet mit kurzen Video-Einfihrungen
zu den einzelnen Radgattungen Aufkla-
rungsarbeit und veranschaulicht wichtige
Merkmale. Bei allen Anbietern gibt es zu
jedem Rad eine ausreichende Liste der
Spezifikationen, Angaben zur Geometrie
sowie aufschlussreiche Detailbilder, Bei al-
len Anbietern kann man sein Wunschrad
auch mindestens in einem Ladengeschift
— in der Regel am Hauptsitz des Vertriebs
—anschauen und probefahren. BOC gliinzt
hier mit 33 Filialen im gesamten Bundes-
gebiet. Radon hat in Deutschland rund
70 Servicepartner, die bei der Bestellung
des Rades helfen und fiir Servicearbeiten
wie die Schaltungseinstellung angesteuert

werden kénnen.

Am Telefon

Alle Versand-Mitarbeiter waren am Te-
lefon tiberaus freundlich und hilfsbereit.
Die Kundenberaler waren geschult und
kannten ihre angebotene Produktpalette
sehr gut. Innerhalb von zehn bis zwanzig
Minuten war ein passendes Rad aus dem
aktuellen oder gerade auslaufenden Sorti-
ment gefunden. Bei Fahrrad.de und BOC
hatten die Ansprechpartner am Telefon
sogar die entsprechende Artikelnummer
parat, sodass diese nur noch in das Such-
feld eingegeben werden musste, ohne sich
lange durch das Menu zu klicken. Erfreu-
lich: Keiner der Handler dringte den Kun-
den zum Kauf, um einen Abschluss am
Telefon zu erzielen, auch dann nicht, wenn

es sich um ein Auslaufmodell handelte.

0 1| Sicher im Alltag: Lichtstarke
LED-Scheinwerfer wie der Fly 1Q
von b+m finden sich am Ortler, am
Radon (CYOD), am Herkelmann und
am Red Bull (Trelock).

3 | Lebt langer: Lichtkabelverlegung im
Schrumpfschlauch unter dem Schutz-
blech bei Herkelmann (auch Red Bull).

Vier der sechs Anbieter schopften das ge-

samte zur Verfligung stehende Budget
von 1.200 Euro aus. Poison und Radon
lagen mit ihren Empfehlungen deutlich
darunter. Kleines Detail: Zum Kaufpreis
addieren sich bei allen Versendern Trans-
portkosten von 19 bis 26 Furo. Lediglich
Rose verlangt nichts fiir den Versand. Das

Versandrader

2 | Stark und bequem: Steuerrohr
mit konischem 1,5-Zoll-Lager und
durchlaufenden Ziigen sowie Speed-
lifter-Hohenverstellung am Red Bull.

4 | Vorbildlich vielseitig: Ergonomi-
sche Griffe und Hornchen mit zwei
Griffpositionen am TrengaDE.

5 | Bedingt reisetauglich:

Bei den Gepdcktrdgern grei-
fen fast alle Hersteller zu einfa-
chen Modellen, wie hier Poison,
wo der Trager zudem hoch lber
dem Rad steht. Umriisten lohnt
sich. Die Ausnahme ist Red Bull.

Spektrum der Rider, die dann zum Test
anrollten, war groft. Uberraschend: Mit
dem Poison und dem Herkelmann (BOC)
waren auch zwel Rider auf Basis eines
Stahlrahmens darunter: das eine eher fi-
ligran mit Mullen geldtet, das andere mait
grofler dimensionierten Rohren auf Stabi-

litdt getrimmt. Das andere Extrem vertritt

RADtouren 1 11
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das Red Bull Black Creek 3 Trekking, dessen
bulliger {aber nicht schwerer) Alurahmen als
einziger mit einem modernen, dicken 1,5-Zoll
Steverlager aulwartet.

Anforderungen beriicksichtigt?

Die Anforderungen an das Wunschrad wurden
von allen 1 dhnlicher Weise beriicksichtigt.

Bet der Schaltung gehen die Versender lie-

ber aut Nummer sicher: Alle bieten 27-Gang-
Kettenschaltungen und sind damit fiir jede
Reisesituation bis hin zu Bergetappen geriistet
— offenbar traut man dem Kaufer keine gute
Selbsteinschitzung zu. Denn fiir Flusstou-
ren hitte es auch eine pllegeleichtere Naben-
schaltung getan. Entlang des Preisspektrums
oliedern sich die Qualitdtsunterschiede bei

den Antriebsgruppen. Positiv ragt das Schal-

Aus der Packung, fertig, los!

Bendtigtes Werkzeug:
15er Gabelschliissel,

-

kant, Drehmoment-
schlilssel, am besten

stellen.

. aufbewahren.

Rose Versand

Tel. (02871) 27 55 70
www.roseversand.de =

Beratung

Dauer
Freundlichkeit
Erreichbarkeit

g Minuten
angenehm, sachlich
keine Wartezeit

Service

Bezahlung Vorkasse, Nachnahme (5,60 EUR),
kreditkarte, Rechnung,
Bankeinzug, Finanzierung

Lieferzeit 3-4 Wochen
Versandkosten (innerhalb Deutschlands)

kostenfrei, inkl. Verpackung
Ricksendung innerhalb von vier Wochen,

kostenlos
Gewdhrleistung
bzw. Garantie 2 Jahre auf alle
Komponenten, Rahmen und Gabel
sowie Speichenbruch (10 Jahre)
Ladenlokal zur Besichtigung

Biketown in Bocholt
Konfiguration

Austausch aller Komponenten zum
Katalogpreis ohne Werkstattkosten maglich,
Absprache bei der Beratung, mittels Bike-
konfigurator auch online

Service-Urteil: x * *# * %
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Rad auspacken. Ent-
fernen Sie Schutz-
4er und ser Innensechs- « folien und Karton. Gehen
+ Sie behutsam vor, am

* besten mit einer stump-
beim Kauf direkt mitbe- : fen Verband-Schere.

- Schraubenzieher, Teppich-
. messer und Co. fiihren
schnell zu Lackschaden.

» Inspizieren Sie das ausge-
» packte Rad noch einmal,

: drehen Sie insbesondere
» die Laufrader, um sie auf =
» einen Seitenschlag zu

» priifen. Bei gravierenden
: Schadden, Rad am besten
» gleich zuriicksenden.

+ Den Karton in jedem Fall

Suchen Sie nach
der Montage- oder
: Bedienungsanleitung.

: Hier finden Sie im ldeal-
« fall alle Hinweise fiir die
Montage — im Test war
- leider nur bei Rose und

: TrengaDE eine Monta-
geanleitung beigelegt.
: Bei unseren Testradern
. mussten nur die Pedale
: angebracht und der
Lenker gedreht werden.
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BOC Tel. (040) 2020 97 97.
e |
www.boczs de =
Beratung
Dauer 21 Minuten

Freundlichkeit sehr freundlich, geht gut
auf den Kunden ein,
angenehme Art der Fragestellung
Erreichbarkeit keine Wartezeit,
direkt mit dem

Kundenservice verbunden

Service

Bezahlung Rechnung, Kreditkarte,
Bankeinzug, Vorkasse,

Machnahme (5,60 EUR), Finanzierung

Lieferzeit 2 - 5 Werktage
Versandkosten (innerhalb Deutschlands)

19 EUR
Ricksendung innerhalb von 14 Tagen,

kostenlos (Riicksendeaufkleber)

Gewadhrleistung 2 |ahre,
bzw. Garantie Rahmen 3 Jahre
Ladenlokal zur Besichtigung 33 Filialen

Konfiguration
beim Kauf in einer Filiale
kiinnen einzelne Elemente
verandert werden

Service-Urteil: & % % % &

Pedale anbringen.
Mit einem 15er
Gabelschliissel ziehen
sie beide Pedale fest.
Das in Fahrtrichtung
linke Pedal ist mit ,,L*
gekennzeichnet, das
rechte mit ,,R“. Den

. Schliissel dazu auf bei-
: den Seiten in Fahrtrich-
tung drehen.
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tungspaket am 999 Euro teuren Radon her-
aus, das eine komplette Shimano XT-Gruppe
umfasst. Das bietet aufierdem nur das Ortler.
Sinnvoll ist aber auch die Kombi XT mit SLX-
Kurbel am TrengaDE. Funktionell gab es bei
keiner Schaltung etwas zu beanstanden, alle
Ensembles warteten mit geringen Bedien-
kriiften auf und waren perfekt voreingestellt.
Oben auf der Wunschliste standen auch Kom-

Lenker einstellen.
Losen Sie die

* Schrauben der Vorbau-
« klemmung am Gabel-

- schaft und bringen den
s+ Lenker in die gewl(insch-
* te Position. Anschlie-

» Bend die Schrauben an
. der Lenkerklemmung
l6sen und Lenker
ausrichten. Spannen

sie grob mit dem Inbus
vor, anschlieffend zum
Festziehen den Drehmo-
mentschliissel nutzen
und an die Angaben auf
den Komponenten oder
in der Bedienungsan-
leitung halten.
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Trenga De Tel. (040) 3231 00 70
www.trenga.de ==
Beratung

Dauer 15 Minuten

Freundlichkeit sehr direkt, mit
personlichen Empfehlungen
Man wird zum Verkauf
durchgestellt

(ca. 3 Minuten Wartezeit)

Erreichbarkeit

Service
Bezahlung Vorkasse,
Machnahme (5,00 EUR),
keine online-Finanzierung
Lieferzeit 8 Tage
Versandkosten (innerhalb Deutschlands)
19,00 EUR
Riicksendung innerhalb von 14 Tagen,
24,90 EUR
Garantie 2 |ahre, fiir Rahmen

: ohne Federung 10 Jahre

Ladenlokal zur Besichtigung
Hamburg-Harburg;
Buchholz/Nordheide

Konfiguration moglich

Service-Urteil: % % % &




fort und eine variable Sitzposition. Die Grund-

bedingung fiir ein gutes Gefiihl auf dem Rad,
die richtige Groflenberatung, schafften alle
Anbieter. Anonsten ergattern Red Bull und
Herkelmann die meisten Wohlfiithl-Punkte.
Beide vertfiigen (iber einen speziellen Speedlif-
ler-Vorbau, mit dem sich die Lenkerhéhe kin-
derleicht per Schnellspanner verstellen lisst,
Bei allen Testridern ist der Vorbau winkelver-
stellbar. Den ofter einschlafenden Hinden des
Kunden begegnen Ortler, Red Bull und Her-
kelmann vorbildlich mit ergonomischen, ver-
schraubten Griffen plus Hornchen, wobel die
winkelverstellbaren Modelle am Herkelmann
sich besonders hervortun, Beim Abrollkom-
fort auf schlechten Wegen teilt sich das Testfeld
dann endgiiltig auf. Red Bulls Cane Creek

erzielt hier mit einer sensiblen Federstiitze und

Poison Tel. (02651) 49 54?%|
www.poison-hikes.de L
Beratung

Dauer 10 Minuten

Freundlichkeit freundlich und offen,
kennt sehr gut das Sortiment
und die Moglichkeiten, Schwachpunkte
des Rades aufzuwerten

Berater im Gesprich,

ruft nach ca. 5 Minuten zuriick

Erreichbarkeit

Service
Bezahlung Vorkasse, Nachnahme (5 EUR)
Lieferzeit 20 Tage
Versandkosten [innerhalb Deutschlands)
2¢ EUR
Riicksendung innerhalb von 14 Tagen,
wenn keine Personalisierung
durch Schriftzug, kostenlos
Garantie 2 Jahre, Rahmen und Gabel 6 Jahre

Ladenlokal zur Besichtigung
Konfiguration

Mayen
im Baukastensystem maglich

Service-Urteil: % &5

-l..-“'..'.-'.-"""."'-"II'-IilIilliii-i-l-ll'-I'-llljllilliliiii-l-

ebenso leicht federnden Luftfedergabel mit
Lock-out vom Lenker Bestwerte, dicht gefolgt
vom Herkelmann, das als einiziges Rad auf
dicken Pneus rollt und damit eine wartungs-
freundliche Art der StoRdimpfung bietet.
Auch die Federgabel am Radon — ebenfalls mit
Lockout — kann durchweg tiberzeugen.

Fahreigenschaften

Bewusst schwammig hatte der Kunde ,leicht-
flifsiges Fahren™ und maoglichst geringes Ge-
wicht gewlinscht. Am nichsten kommt diesem
Fahrgefiihl das Radon, das auf den vorne (37
mm) und hinten (42 mm) differenzierten
Schwalbe Marathon Supreme-Reifen schnell
dahingleitet und mit einem guten Gewicht
dank steifem Fahrwerk leicht zu beschleunigen
ist. Aber auch das Leichtgewicht im Test, das

Tel. (02225) 88 Hﬂ

—_—

Radon
www.radon-bikes.de

Beratung
Dauer 17 Minuten
Freundlichkeit freundlich und geduldig
Erreichbarkeit keine Wartezeit,
direkt mit Verkaufsberatung
verbunden

Service

Bezahlung Kreditkarte (3,95 EUR),
Varkasse (3,95 EUR),
MNachnahme (9,95 EUR)
Lieferzeit 1—2 Wochen,
Hauptsaison 2—3 Wochen
Versandkosten (innerhalb Deutschlands)

26 EUR,

Liefertermin wird telefonisch vereinbart

Riicksendung innerhalb von 14 Tagen,
kostenlos (Riicklieferschein)
Garantie 2 Jahre, Rahmen 5 Jahre

Bonn
Custom Made
telefonisch miglich

Ladenlokal zur Besichtigung
Konfiguration

Service-Urteil: % % » &+
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Versandrader

So testete
RADtouren

Nach der Beratung wurden die
empfohlenen Rdder beim Hersteller
angefordert. Bei nicht mehr vorrati-
gen Auslaufmodellen wurde auf das
entsprechende Nachfolgemodell aus-
gewichen (Radon). Alle Rader wurden
vermessen und mit Pedalen gewogen.
Das zuldssige Gesamtgewicht wurde,
sowelt nicht in der Bedienungsanlei-
tung angegeben, beim Hersteller er-
fragt. Die Fahrtests erfolgten auf einer
identischen Strecke mit wechselnden
Strafienbeldgen (Asphalt, Kopfstein-
pflaster, hefestigte Wege). Aufierdem
wurden die Fahreigenschaften mit
Gepdck praktisch ermittelt, Dazu
durchliefen die Rader einen Testpar-
cours (Slalom, Ausweichmandver) mit
25-Kilo-Testgepdck, gleichmédfig ver-
teilt auf zwei Packtaschen am Hinter-
radtrdger. Auch Bremstests erfolgten
mit Beladung.

TrengaDE mit sehr guten 14,5 Kilo, bereitet
viel Fahrfreude dank seiner hohen Dynamik.
Tipp: Hoherwertige Reifen als die montierten,
eher einfachen Conti Town Ride wiirden hier
noch mehr Leben ins Spiel bringen.

Positiv tiberrascht hat uns, dass alle Versender-

Rider die nétigen Reserven fiir das Fahren mit

Fahrrad.de Tel. (0800) 55 majﬁ
www.fahrrad.de R
Beratung

Dauer 13 Minuten

Freundlichkeit sehr freundlich und kompetent
Erreichbarkeit keine Wartezeit,
direkt mit einem Verkaufsberater verbunden,
wegen schlechter Verbindung musste noch
einmal gewdhlt werden und nach kurzer
Verzogerung wurde man wieder mit demsel-
ben Berater verbunden.

Service:

Bezahlung Rechnung (2%), Kreditkarte,
Vorkasse (2,99 EUR), Nachnahme (29%),
Finanzierung (Ratenkauf)

Lieferzeit 3—-4 Werktage
Versandkosten (innerhalb Deutschlands)
19,99 EUR

Riicksendung innerhalb von 14 Tagen,
kostenlose Abholung

Garantie 2 |ahre

Ladenlokal zur Besichtigung
Esslingen, Stuttgzart

Konfiguration nicht maglich

Service-Urteil: * % % &+ &
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Gepdck mitbringen. Das zulidssige Gesamtge-
wicht liegt bei allen tiber 130 Kilo und bietet
damit Fahrern bis circa 85 Kilo ausreichend
Lade-Spielraum. Sehr gut auch fiir extremere
Radreisen sind die hohen Zulassungen von
Radon und Herkelmann, die beide bis zu 150
Kilo tragen diirfen. Am Herkelmann ldsst
sich dazu wie auch am Poison und TrengaDE
ein Standard-Lowrider leicht nachristen. Am
Radon und Red Bull kommen nur Spezialtri-
ger [lir Federgabeln wie der FAIV oder Tubus
Swing in Frage, deren Montage umstindlicher
1st. Loblich: Finf von sechs Kandidaten ver-
fiigen auferdem tiber einen standsicheren,
rahmenintegrierten Seitenstdander, der das
Auf- und Abladen von Gepick sowie das Ab-
stellen erleichtert.

Unterwegs mit Gepack

Der Fahreindruck mit Gepick bestitigt die
guten Papierwerte. Alle lassen sich sicher kon-
trollieren. Besonders sicher geradaus rollen das
Herkelmann und das Red Bull auch mit schwe-
rem Gepdck auf dem Heck. Bei Lastwechseln
hinterldsst das Red Bull den mit Abstand sou-
verinsten Eindruck und bleibt jederzeit sicher
in der Spur. Ebenfalls tiberzeugend: Radon
und TrengaDE, wogegen man dem filigranen
Poison die Last deutlicher anmerkt und die
Fahrweise auf das Gepick einstellen muss.

Das Beste zum Schluss: die Bremsanlagen.

Fiinf von sechs haben hydraulische und damit

RADtouren 111

wartungsarme Systeme. Wer besonderen Wert

auf witterungsunabhingige Bremsleistung
legt, ist mit dem Radon bestens beraten, das ein
Disk-System von Hayes an Bord hat. Die hyd-
raulischen Felgenbremsen von Magura sind in
Punkto Dosierbarkeit und Handhabung nach
wie vor das Optimum, wobei Herkelmann die
glinstigen HS11-Stopper mit einem doppelten
Brakebooster funktionell aufwertet. IHier fallt
das Poison als einziges Rad mit V-Bremsen
elwas gegeniiber dem Rest ab.

Fazit:

Eine kleine Uberraschung. Vor allem in der
Beratung sind die getesteten Versand-Hindler
weit besser, als es Klischees glauben machen.
Wer eine gute Vorstellung vom Wunschrad
hat, wird mit hoher Wahrscheinlichkeit auch
gliicklich. Hilfestellungen nach dem Kauf sind
bei einigen noch verbesserungswiirdig. Die ge-
lieferten Fahrrider punkten erwartungsgemafs
mit tiberdurchschnittlich guten Ausstattun-
gen, aber auch die Verarbeitungsqualitit lisst
nur in Details Wiinsche offen. Insgesamt
schneidet das Red Bull wegen seiner vollig
problemlosen Fahreigenschaften und des Top-
Komforts am besten ab, das Herkelmann liegt
auf Augenhahe, ist fiir Langstreckenorientierte
sogar die bessere Wahl. Mehr als verdient 1st
der Kauftipp fiir das Radon, dessen Austtat-

tung alles andere in den Schatten stellt. <=

Checkliste
Versandkauf

Vor dem Anruf

Uberlegen Sie sich genau, wieviel sie
maximal ausgeben machten. Zudem
sollten Sie wissen, fiir welche Zwecke
das Rad verwendet wird. Es ist auch
ratsam, sich im Vorfeld Gedanken liber
verschiedene Ausstattungsmerkmale zu
machen, die Ihnen wichtig sind. Machen
Sie sich Notizen zu Punkten, die Sie
gerne abfragen mochten. Bei Online-
Anbietern ist es von Vorteil, wenn Sie
wahrend des Anrufs an einem Computer
mit leistungsfdhiger Internetverbindung
sitzen.

Am Telefon

Alle Ihre Fragen sollten beantwortet
werden. Fragen Sie nach den Versand-
gebiihren, wie die Lieferung erfolgt und
wie eine mogliche Riicksendung abzu-
wickeln ist. Treffen sie keine voreilige
Kaufentscheidung. Auch hej verlocken-
den Angeboten sollten Sie sich aus-
reichend Bedenkzeit nehmen, denn es
gilt: Passendes Rad geht vor glnstigem
Angebot. Lassen Sie sich ruhig zwel,
drei verschiedene Rdder, die in Frage
kommen, vorschlagen.

Wenn das Rad kommt

Priifen Sie unbedingt vor Empfangs-
bestdtigung nicht nur die Verpackung
auf Unversehrtheit, sondern offnen
Sie auch den Karton und untersuchen
Sie grob den Inhalt. Transportschaden
kdnnen nur jetzt geltend gemacht wer-
den. Markieren Sie sich den spitesten
Riicksendetermin rot im Kalender oder
nutzen die Erinnerungsfunktion des
Handys.

Bei der Probefahrt

Die Fahrten unbedingt bei trockener
Witterung auf einem asphaltierten
Untergrund machen. Nur wenn das Rad
sauber und die Reifen unversehrt sind,
kénnen Sie es zurlickgeben. Schalten
Sie mehrfach rauf und runter, fahren
Sie Kurven und radeln Sie auch mal im
Stehen. Testen Sie ruhig auch mal mit
Gepdck.

Wenn es bleiben soll

Rechnung und Bedienungsanleitung
sollten sorgféltig aufbewahrt werden.
Moglicherweise missen Sie die Garantie
irgendwann in Anspruch nehmen.

Wenn es zuriick soll

Richten Sie sich bei der Riicksendung
nach den Vorgaben des Anbieters, rufen
Sie notfalls nochmal an, denn hier gibt
es kleine Unterschiede. Verpacken Sie
es wieder demontiert im Originalkarton.
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Herkelmann vico LX

Vertrieb / Internet
Rahmen [/ Radstand
Gabel / Federung
Rahmenhihen
Gewicht

Entfaltung

1.199 Euro

B.0.C., Tel. (040) 20 20 97 97, www.bocz24.de
28-Zoll, CroMo-5tahl, 2-fach konifiziert / 1.114 mm
Stahl, starr, Ahead-5et, Lowriderdsen

He: 52 (Test), 56, 60 cm [/ Da: 48, 53 cm

15,65 Kg (zewogen mit Pedale)

1,8-9,0 m [ Pedalumdrehung

Versandrader

Ortler Tours LT

Vertrieb [/ Internet
Rahmen [ Radstand
Gabel / Federung

1.199 Euro

interetstores AG, Tel. (o711) 93 30 50, www.fahrrad.de
28-Zoll, Alu, 2-fach konifiziert / 1.075 mm
Alu, starr, Ahead-5et, Lowriderdsen

Rahmenhéhen He: 5z (Test), 57, 61/ Da: 45, 50, 55 €M
Gewicht 16,22 Kg (gewogen m. Pedale)
Entfaltung 1,8-9,6 m [ Pedalumdrehung

Zul. Gewichte Gesamt /
Trager vo. [ Tridger hi.

Ausstattung

Schaltung
Kurbelsatz

Bremsen [/ Bremshebel
Naben vo. [ hi,

Felgen / Speichen
Reifen

Vorbau | Lenker

Sattel / Sattelstiitze
Lichtanlage vo. [ hi.

Gepacktrager vo. / hi.
Stander

150 / nein [ 25 Kg
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27-Gang, Shimano Deore LX-Kettenschaltung,

11-32 Zahne

Shimang Deore LX Hollowtech I 175 mm,
Hohlwelle aufienl. Lager , 48-36-26 Zihne

Magura HS 11 hydr. Felgenbremse, v: 2 Brakebooster
Shimano LA-Nabendynama [ Shimano LA

Rigida, gedst / v. + h.: 36 Speichen

o - 622, Schwalbe Marathon Supreme, Reflex
Speedlifter, Alu, winkel- und hohenverstellbar [ Alu,
leicht gebogen (530 mm)

Herkelmann / Alu,starr

STVZO, b+m Fly 10 Senso Plus / b+m Toplight Plus
(2x Standlicht, Lichtautomatik)

nein [ Alu, 2. Packebene, Federklappe

Pletscher Hinterbaustander, rahmenintegriert

Zul. Gewichte Gesamt /
Trager vo. [ Trager hi.

Ausstattung

Schaltung
Kurbelsatz

Bremsen / Bremshebel
MNaben vo. / hi.
Felgen / Speichen

Reifen

Vorbau / Lenker
Sattel / Sattelstitze
Lichtanlage vo. [ hi.

Gepdcktrager vo. [ hi.

130/ 15 [ 25 Kg
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27-Gang, Shimano Deore XT-Kettenschaltung,

11-32 Zahne

Shimano Deore XT 17smm, Hohlwelle aufienl. Lager,
48-36-26 Zihne

Magura HS 33 Evo 2, hydraulische Felgenbremse
Shimano DH-3N7z2 / Shimanao XT

Rodi, Vision VR1g Hohlkammerfelge, Alu, ungedst /
v. + h. 36 Speichen

40 - 622, Schwalbe Marathon Plus, Reflex

Alu, winkelverstellbar / Alu, gerade (620 mm)
Brooks Flyer Champion / Alu, starr

S5tVZ0, Shimano DH-3N72-Nabendynamo, b+m Fly
IQ Senso Plus, b+m Flat Plus LED {2x Standlicht,
Lichtautomatik}

nein / Massload, Alu

Besonderheiten Geschraubte Ledergriffe, 2 Flaschenhalter-

Befestigungen, SK5 Sicherheitsschutzbleche

Testbrief

BOC arbeitet eng mit dem deutschen Rahmenbauer Herkelmann zusammen,
dessen Vico Rahmen aus Cro-Stahl seine Reisequalitaten im RADtouren-Test
schon bewiesen hat. Auch hier (berzeugen puristisches Design und erstklas-
sige Verarbeitungsqualitat. Ein betont langer Radstand (1.114 mm) ist ver
antwortlich fir einen sehr guten Geradeauslauf, die fiir Stahl grofvolumigen
Rohre bringen hohe Stabilitat beim Gepdcktransport, selbst in Kurven und
bergab. Durch die dicken 50 mm Schwalbe Marathon Supreme-Reifen ist das
Rad ohne weitere Federungselemente recht komfartabel, die kommaode Sitz-
position kann per Speedlifter ruckzuck stufenlos von sportlich bis betont
aufrecht umgewandelt werden. Die geschraubten breiten Ledergriffe sorgen
[ir eine angenehme flachige Auflage der Handballen. Die lichtstarke Fly 1Q
Senso Plus und das Toplight Plus von B+M bringen Sicherheit bei Dunkelheit.
Mit der Mittelklasse-Schaltung Shimano Deore LX und der guten Magura HS-
11 Felgenbremse ist das Vico LX sowohl fir den Alltagsgebrauch als auch fiir
ldngere Reisen geriistet. Doppelte Brakebooster beweisen hier ein Auge filr
sinnvolle Details.

Fazit Vielseitiger Hingucker. Der edel schlichte Stahirahmen ist eine
hervorragende Basis, um den sehr guten Allrounder in ein echtes
Langstrecken-Reiserad zu verwandeln. Ausstattung und Verarbeitung
stimmen bis ins Detail. Fiir 1.199 Euro ein mehr als faires Angebot.

komfortabel ausgewonzen sportlich spurstabil ausgewogen wendig

Sitzposition ) Fahrverhalten ()
Einsatzbereich Testkategorien

schlecht sefin gut schlechl sehr gut
Radreise e P | By —— Fahrleistungen | . N N
Kurztouren I N Komfort e -
City/Alltag ] b i ] o] Ausstattung NN I R
Fitness S — Verarbeitung (I I N I
Gelande ] e ] Preis ( Leistung | I I N

Stander
Besonderheiten

Pletscher Hinterbaustander, rahmenintegriert
2 Flaschenhalter-Befestigungen, Ergon-Griffe mit
integrierten Bar-Ends, Sicherheits-Schutzbleche

Testbrief

Ortler ist die Hausmarke des Internet-Radhandels fahrrad.de, der auch Rad-
reisen auf seinem Portal anbietet. Das Tours LT rollt als einziges Rad be-
reits mit edlem Brooks Ledersattel und vormontiertem Lowrider an, ist fir
die grofle Tour geriistet. Ein stabiler Hinterbaustdnder, zwei Flaschenhalter
Befestigungen und Ergon-Griffe mit Bar-Ends runden das Reiserad-Konzept
ab. Allerdings war der Lowrider am Testrad nicht waagerecht montiert, und
auch das zuldssige Gesamtgewicht liegt mit 130 Kilo eher niedrig. Mit Gepack
wirkt das Ortler gutmiitig bis wendig und [8sst sich mit den wartungsarmen
Magura HS-33 Hydraulikbremsen sicher stoppen. Das recht hohe Gewicht von
16,2 Kilo ldsst sich zum Teil durch die ippige Ausstattung erkldaren, wobei
die Wahl der schweren aber pannensicheren Schwalbe Marathon Plus-Reifen
erfreulich ist. Uberdurchschnittlich ist die komplette XT-Aussstattung und die
sehr gute Lichtanlage mit b+m Fly 1Q senso plus Scheinwerfer, die von einem
leichtlaufendem Sport-Nabendynamo gespeist wird. Ein Extra-Lob verdienen
die griffigen und hochwertizen Pedale.

Fazit Fahrfertig fiir die Radreise. Das Ortler Tours LT punktet mit
ansprechender Verarbeitung und einem Reise-Ausstattungspaket mit
Top-Komponenten. Hier fallen nur die Gepédcktrager etwas ab, die
Fahreigenschaften mit Gepdck sind aber okay. Ein rundes Angebot.

komfortabel ausgewogen sportiich spurstabil ausgewogen wendig

Sitzposition e 3 Fahrverhalten s e
Einsatzbereich Testkategorien
schlechl sehr 2ul schlecht sehr gut

Radreise e | = ey | Fahrleistungen [ N D N
Kurztouren D N N Komfort S— — .
City/Alltag ===y s = Ausstattung I I I
Fitness [ p— Verarbeitung  |INEEEN I I
Gelande === Preis / Leistung [N I D

Testurteil: Sehr gut Testurteil: Gut
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